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DIRECTIVE

1.

RAISON D'ETRE

Les intervenants de toutes nos constituantes sguiierement confrontés a des situa-
tions ou certains clients peuvent nécessiter deel’de la part d’un tiers pour gérer adé-
guatement leur budget et leur argent.

A titre d’exemple, le plan d'intervention d’un afiepeut définir un besoin de soutien
pour payer le loyer, I'épicerie, etc. Ce soutienrdé s’appliquer généralement, a court
terme, afin de favoriser I'adaptation et I'intégpatdu client dans la communauté.

La présente directive et procédure vient donc ithdd balises fixées par le CR La My-
riade, ainsi que la marche a suivre lorsqu’une tgluation se présente.
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2. BUTS

2.1

2.2

2.3

2.4

Mettre en place des mesures de soutien pour adsugastion de I'argent des
clients qui ne sont pas sous un régime de proteeicqui présentent des diffi-
cultés a gérer leur argent;

Respecter les normes de la Loi sur la curatelldigud et de la Loi sur le soutien
du revenu favorisant I'emploi et la solidarité soej

Explorer les différentes alternatives de soutiessjimes;

Informer les différents intervenants.

3. CLIENTELE VISEE

Tous les clients qui sont sans régime de protection

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

PRINCIPES DIRECTEURS

L’établissement favorise I'autodéterminationdient; dans ce sens, il privilégie
limplication et la responsabilisation du clientndgd’administration de ses biens.

Lorsque requis, I'établissement priorise lepgupde la famille, des proches, des
personnes significatives, de la communauté en géoérde la ressource non ins-
titutionnelle (RI-RTF) pour aider le client qui feécessite a gérer son budget, et
ce, en lien avec son plan d’intervention.

Aucun intervenant ne peut étre appelé a gérerdtgrg’un client. Toutefois, |l
doit s’assurer que chaque client adulte possed®mapte a son nom aupres d’'une
institution financiere de son choix.

En vertu des articles 275 et 276 de la Loi suskyices de santé et les services
sociaux, aucun membre du personnel ne peut seflicit accepter un don ou un
legs d’un client.

L’établissement ne peut pas consentir un prét &liemt a méme les sommes
d’argent qu’il administre.
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PROCEDURE

5. MARCHE A SUIVRE

51 Recherche des alternatives

L’intervenant supporte le client dans sa démaraheedherche, dans la commu-
nauté, d’'une aide pour la gestion de son budget.

Les alternatives suivantes doivent étre analysées :

+  Famille;

+ Proches;

+ Ressource non institutionnelle (RNI);

+ Paiements préautorisés offerts par les institutimascieres;

+ Regroupements communautaires (ACEF, etc.);

+ Mesures alternatives de protection prévues a &tie « Régime de protec-
tion » (DSC-DIR-05-04).

5.2 Lorsque la ressource non institutionnelle est eésgpour supporter le client
dans la gestion de son argent, elle doit s’acquiltecette responsabilité dans le
respect des balises identifiées au contrat guelavec I'établissement et a celles
prévues au Guide des procédures pour les ressalihggsergement publié par le
CR La Myriade. Dans la mesure ou il existe un camgatncaire conjoint au nom
du client et du responsable de la RNI, il est gegpour la RNI d’utiliser une
carte de débit bancaire.

5.3 Lorsqu’il y a présomption d’inaptitude et un besale protection du client,
l'intervenant doit initier une procédure de demantmiverture d’'un régime de
protection en conformité avec la directive « Régiseeprotection » (DSC-DIR-
05-04).

5.4  Lors d'une situation exceptionnelle, particuliene wrgente, ou la protection du
patrimoine du client est compromise, il faut inf@me Curateur public dans les
plus brefs délais.
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