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Message de votre Comité des usagers CR La Myriade

Bonne nouvelle!
Durant la derniére année, une démarche d’agrément du Conseil Québécois d’Agrément
s’est déroulé dans notre Centre de réadaptation. Durant la semaine du 29 novembre der-
nier, I’équipe visiteuse a rencontré toutes les personnes qui ont participées a la démarche
et elle a terminé la semaine en présentant les premiers constats. Elle a souligné les forces
ainsi que les défis que le centre aura a relever au cours des prochaines années. Parmi les
8 forces retenues, le comité des usagers est ressorti avec une mention « un comité des
usagers représentatif des 3 programmes-clientéles et qui assume ’ensemble des man-
dats qui lui sont dévolus » Pour nous, membres de ce comité, étre reconnus comme une
force de I’établissement, est un gage de reconnaissance pour tous les efforts fournis de-
puis des années en votre nom. Quelle joie de partager cela avec vous!

Carole Duchesneau, présidente

Notre Mission

. Renseigner les clients sur leurs droits et leurs obligations.

. Promouvoir I’amélioration de la qualité de vie des clients a I’égard des services obte-
nus de 1’établissement.

. Accompagner et assister, sur demande, un client dans toute démarche qu’il entre-
prend, y compris lorsqu’il désire porter plainte.

. Défendre les droits et intéréts collectifs des clients ou, a la demande d’un client, ses
droits et ses intéréts en tant qu’individu aupreés de I’établissement ou de toute autorité
compétente.

DE NOS DIFFERENCES, TROUVONS UN SENS!

Courriel:comite.usager.myriade@ssss.gouv.qc.ca 1 866 252-9600
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la Bonne Mine

Francois vous propose quelques tracés de ses pensées, qu’il s’est écrit afin de se soutenir par le
moyen de I’écriture et il veut vous les partager.

Mes pas capables... en pas capables

Ma maison est comme un petit ruisseau C’est un sourire anonyme qui m’a fait
Etl’eau s’embrouille lorsque se remue Me moquer du caillou dans mon soulier
Son fond sablonneux Pour que je puisse a continuer a compter
Sa limpidité...elle I’a retrouvée Les rythmes sur le chemin vers ou

Par le mouvement du courant Je m’en allais ... il n'y a plus de temps mort

Dans mes silences

Etant soulagé de la petite roche
En dessous de mon pied

Qui m’importunait

Par Francois Saint Gelais

Membres du Comité des usagers CR La Myriade 2010-2011

Carole Duchesneau, présidente

Micheline Cousineau, vice présidente et représentante du programme Déficience intellectuelle

Yanick Pierre, secrétaire et représentante du programme Troubles envahissants du développement (TED)

Serge Bertrand, trésorier et représentant du programme Déficience intellectuelle

Francois St-Gelais, administrateur et représentant du programme Santé mentale
Nathalie Titley, administratrice et représentante du programme TED

Martine Lemaire, administratrice et représentante du programme Santé mentale

* Du l3 au 19 mars 2011
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Journée annuelle du comité des usagers CR La Myriade. Retrouvez-nous sur le WEB!
* Mois de I’Autisme, avril 2011 http://www.crlamyriade.qc.ca/comite-
* Du 1 au 7 mai 2011 des-usagers

Semaine de la santé mentale



